6. Krizé reikalauja kiirybiSkumo. Bet gimdo bailius
Dar kartg perskaitykite tekstq ,, Krizé reikalauja kiirybiSkumo. Bet gimdo bailius “ ir atsakykite j

klausimus.

. Kg galétumete pasakyti apie tekstg i§ pavadinimo?

. Kokiems Zmonéms yra lengviau jveikti krize?

. Kas galéty kompensuoti mazé¢jancio reklamos biudzeto poveik].

. Kokia ,,Didziosios idéjos* esme?

. Kaip jgyvendinama ,,DidZioji id¢ja“?

. Kuo skiriasi terminai ,,prekinio Zenklo nauda“ ir ,,prekinio Zenklo patirtis“?
. Ar reikalinga partizaniné rinkodara. Kodél?

. Kokios socialinés grupés buvo laikomos perspektyviomis anksc¢iau ir kokios dabar? Kodel?
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. Koks atsiranda pranaSumas konkurencinéje kovoje?

10. Kodél Lietuvoje grjztama prie paprastos reklamos?

Krizé reikalauja kiirybiSkumo. Bet gimdo bailius
Jonas Banys

Siandien jprasti sprendimai jau neveikia. Krize iSgyvena ne stipriausi. ISgyvena
kiirybiSkiausi. Tie, kurie sugeba greitai ir efektyviai prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy salygy. Tie,
kurie sugeba minusus paversti pliusais.

Daugumoje pasaulio rinky smarkiai krinta vartojimas, o tai reiskia, kad mazéja reklamos
biudzetai, reklamos apimtys ir reklamos kiekis apskritai. Reklamos uzsakovai ir kiir¢jai nuolat
privalo spresti gyvybiSkai svarby klausimg — kaip investuojant maziau pinigy, gauti daugiau
naudos. Tai reiskia, kad krizés metu reikalinga efektyvesné reklama, kuri turi daugiau jégos
pakeisti vartotojy mastymg ir veiksmus, kuri lengviau prasimu$a pro bendra komunikacinj
uzterStuma, kuri labiau patinka, geriau jsimena, ir — svarbiausia — geriau parduoda. Kitaip sakant
— reikalingi ypa¢ kirybiski, ,,out of the box‘“ sprendimai, nes jprasti jau neveikia, arba tiesiog
néra pinigy jiems jgyvendinti.

Toliau iSvardintos tendencijos néra krizés kudikiai — jos iSpopuliaréjo ir buvo pradétos
igyvendinti daug anksciau, taciau krizés salygomis duoda ypac gery rezultaty:

. Didzioji idéja. Siekiant motyvuoti ekonominés depresijos prislégta vartotoja,
reikalingos galingos idéjos. Todél didieji prekiniai Zenklai siekia ankstesnes savo vertybes
paversti IDEALAIS - sukurti didelg, visaapimancig idéja, kuriai pakakty jégos isjudinti
sustabar¢jusig rinkg. Siekiama tokias idé€jas paversti galingais socialiniais judéjimais, kurie
apimty ne tik reklama, bet ir kitas kasdieninio vartotojo gyvenimo sritis. Tam aktyviai
iSnaudojami socialiniai tinklai ir internetas apskritai, taip pat pasitelkiamos labdaros idéjos,
masiniai renginiai, flash mob‘ai ir kitos netikétos komunikacijos priemongs.

. Prekinio Zenklo patirtis. Vartotojy rinka nuolat fragmentuojasi, todél dabar
nepakanka parodyti grazig reklama per televizoriy. Skirtingos vartotojy grupés turi vis labiau
skirtingus poreikius bei pomégius, jas vis sunkiau pagauti per masine komunikacija. Stai kodél
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anksciau rinkodaros specialisty taip pamégtas terminas ,,brand benefit (prekinio Zenklo nauda),
dabar vis dazniau kei¢iamas j ,,brand experience* — prekinio Zenklo patirtis. Sis naujas terminas
reiSkia, kad prekinis zenklas nebeapsiriboja vien produkto teikiama funkcine bei emocine nauda.
Prekiniai zenklai siekia integruotis ] savo vartotojy gyvenimg bei mastyma, siekia sukurti
salygas, kad vartotojas bendrauty su prekiniu Zenklu net tuomet, kai nenaudoja produkto. Cia,
vélgi, placiai naudojami socialiniai tinklai, tiesioginis bendravimas su vartotojais, galimybé gauti
personalizuota produkts, be to, taip pat jvairios papildomos paslaugos bei nauda, tiesiogiai
susieta su produkto jsigijimu.

. Partizaniné rinkodara. Tai sritis, apie kurios efektyvuma legendos buvo kuriamos
dar iki krizés, bet krizés atveju partizaninés rinkodaros sprendimai tampa tiesiog nepamainomi.
Sprendimai, kurie su minimaliomis iSlaidomis leidzia pasiekti maksimaly rezultata, krizés
salygomis yra tiesiog nejkainojami.

. Perspektyvinés auditorijos. Anksc¢iau beveik visa reklama buvo orientuojama i
Seimas, gaunancias vidutines ir didesnes pajamas. Dabar vis daugiau reklamos uzsakovy suvokia,
kad néra vienos masinés tikslinés auditorijos, yra skirtingi vartotojai su skirtingais poreikiais.
Kaip perspektyviausios auditorijos iSskiriamas jaunimas — naujoji vartotojy karta, kurig butina
pradéti jaukinti, senjorai — anksciau ignoruota, o dabar bene didZiausia tapusi tiksliné grupé.
Jdomi statistika — vien Lietuvoje pensinio amziaus zmonés per metus iSleidZia daugiau kaip 13
mlrd. Lt. Dar viena didziulg galig jgijusi tiksliné auditorija — moterys. Anks¢iau manyta, kad
joms verta pardavinéti tik grynai moteriSkas prekes, dabar suvokta, kad bent 80% Seimos
pirkimo sprendimy priima moterys. Ir paskutiné i§ perspektyviniy auditorijy — tai dirbantys
zmones, kurie turi pinigy, bet neturi laiko jiems tinkamai isleisti. Vis daugiau verslo subjekty
suvokia tai kaip labai stipry poreikj, kurj tinkamai tenkindami, gali turéti grazaus pelno.

. Ripinimasis aplinka ir sveikas gyvenimo biidas. Dar viena ypac stipri tendencija,
kuri, bent jau Vakaruose, yra iSaugusi j multimilijardinj versla. Paprastas pavyzdys — daugiau
kaip 80% DidzZiosios Britanijos supermarketuose parduodamy kiauSiniy yra sudéti laisveje
auginty visty. Dauguma prekybos centry ,.kankinamy“ visty kiauSiniy iSvis nepardavinéja.
Sveikas, ekologiskas maistas visose rinkose sulaukia vis didesnés paklausos. JAV prekybos
centrai teigia, kad lengvai galéty parduoti bent 50% daugiau ekologisky prekiy, jei tik atsirasty
atitinkama pasiiila — pasirodo, ekologiSko maisto tiesiog triiksta. Vartotojai mielai moka iki 40%
didesn¢ kaing uz produktus, kurie yra uzauginti ekologiskuose iikiuose arba kaip nors kitaip yra
naudingesni sveikatai, nei jprasti. Netgi klasikinio ,,SiukSliamais¢io® — bulviy traskuciy —
gamintojai prisijungia prie §io judéjimo — ,,Walkers* investavo milijonus doleriy ,,sveikesniam
ir maziau kalorijy turinCiam aliejui iSrasti. Rezultatas — sveikesni bulviy traSkuciai su maziau
kalorijy. Dar vienas ,,stebuklingo populiarumo sulaukes pavyzdys — gaivus gazuotas gérimas
,,.Bionade®, gaminamas natiiralios fermentacijos biidu i§ visiS8kai ekologisky produkty — tiesiog
beveik alus, tik be alkoholio ir nattiraliai priimtino saldaus skonio.

. Paprastai_ir lengvai. Siame superkomplikuotame pasaulyje vartotojai nori, kad
kuo daugiau dalyky vykty lengvai ir paprastai. Jie nori paprastai apsipirkti, nori lengvai geriamo
alaus, lengvai vairuojamo automobilio, paprasto pirkimo internete ir t.t. VViskas, kas paprasta ir
lengva, Siais laikais gali tapti stipriu konkurenciniu pranasumu.

Stai tokios perspektyvos Vakaruose. O Lietuvos realijos — visai kitokios. Vis daugiau
reklamos uzsakovy Lietuvoje atsisako drasiy kiirybisky sprendimy. Netgi tie, kurie anks¢iau
gars¢€jo, kaip drasiausiy sprendimy ,,cempionai* dabar vél grjzta prie eilinés, paprastos, saugios
ir nuobodzios reklamos. Argumentas paprastas — dabar krizé ir mes neturime teisés suklysti.
Taip, krizé reikalauja kiirybiskumo. Bet gimdo bailius.
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Zodziai

apimtys mot. dydziai, platumas

iSleisti, iSleidzia, iSleido sunaudoti perkant

iveikti, iveikia, jveiké nugaléti, pasiekti

jaukinti, jaukina, jaukino pratinti, daryti nebaiksty
jéga mot. kas skatina veikti, veikimo pagrindas, veiksnys
klysti, klysta, klydo daryti klaidy

labdara mot. neatlyginama materiali pagalba, parama
mastymas Vvyr. galvojimas

nauda mot. kas naudinga, vertinga, pelninga
nejkainojamas negalimas nupirkti uz pinigus
nepamainomi nepakeiciami

pakakti, pakanka, pakako uZtekti

pasitelkti, pasitelkia, pasitelké pasinaudoti

pasitila mot. pasiiilymas

patirtis mot. patyrimas

pomégis vyr. mégstama veikla, pamégimas, malonumas
pranasumas vyr. pralenkimas, pirmavimas

prisijungti, prisijungia, prisijungé prisidéti prie ko nors
prislégtas prispaustas

suklysti, suklysta, suklydo padaryti klaida
sustabaréjusi sustingusi, nejudri, nelanksti, neveikli
suvokti, suvokia, suvoké suprasti

Siuksliamaistis vyr. prastas maistas

traskudiai vyr. sausas dZiovintas traSkantis maistas
uzsakovas vyr. preke ar paslaugg uzsakantis asmuo

kurybiskumo-bet-gimdo-bailius
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