PASLAUGOS. INTERNETINE PREKYBA

13. Internetiné prekyba: nauda ir pavojus
Perskaitykite tekstg. Uzpildykite lentele.

Internetiné prekyba: nauda ir pavojus
2010-05-03 Pinigy Karta

i

Pirkdamas internetu negali paciupinéti prekés ir jsitikinti, kad ji gera.

Prekyba internetu — Kkatés pirkimas maiSe, ar racionalus sprendimas uzsiémusiems?
Besipleciantis verslas internete kursto diskusijas: vieni giriasi pigiau jsigij¢ trokStama preke, kiti
dejuoja nusipirke visai ne tai, kg maté kompiuterio ekrane. Papraséme specialisty jvertinti
interneting prekybg vartotojo ir pardaveéjo pozitriu.

Kompanijos ,,Sanitex*, valdancios interneting parduotuve ,,Neriba.lt* elektroninés komercijos
skyriaus vadovas Redas Perminas papraSytas jvardinti elektroninés prekybos pliusus pirkéjams visy
pirma pastebi, kad internetinés parduotuvés veikia visg parg. ,,Prekes galima rinktis bet kada
patogiu metu, jas lyginti ir ieSkoti papildomos informacijos pateikiamose nuorodose. Uzsakymai
taip pat priimami bet kuriuo metu — ir savaitgaliais, ir per Kalédas, ir ketvirtg valandg ryto*, — sako
R. Perminas.

Jis taip pat pabrézia, kad preke iSsirinkti ir uzsakyti galima bet kurioje vietoje — ir namuose, ir
biure, ir automobilyje mobiliojo telefono narsykle.

Pasnekovas tikina, kad dauguma internetinése parduotuvése sitilomy prekiy yra pigesnés, nei
lygiai tokios pat prekés, sitilomos jprastose parduotuvése. ,, Tai yra pagrindiné priezastis, dél kurios
Siandien internetinés parduotuvés uzima vis didesn¢ rinkos dalj, ja atkgsdamos i§ jprasty
parduotuviy. Jei preké lygiai tokia pat, kodél ji turi kainuoti daugiau?*, — retoriSkai klausia R.
Perminas, pridurdamas, kad kai kuriose internetinése parduotuvése yra iSskirtiniy salygy, kai
uzsisakant uz tam tikrg suma nereikia mokéti uz prekeés pristatyma j namus.

Bendrovés ,,Big fish studio* direktorius Aldas Maziliauskas jvertino prekyba internetu
ziurédamas 1§ pardavéjo pozicijos. Visy pirma ji pabréze, kad internetu prekiaujant maziau laiko
sugaiStama ,,popierizmui“, mat elektronin¢je parduotuvéje pardavimai, kaip ir ataskaitos yra
automatizuotos.

Anot jo, internete patogu steigtis nedideléms jmonéms, mat jos gali nesunkiai konkuruoti su
didesnémis. Be to, prekiaujant internete sutaupoma ir kasty — nereikia nuomotis patalpy
parduotuvei, ne visada reikalingas ir prekiy sandé¢liavimas. ,,Prekiaujant internetu daug lengviau
pasiekti uzsienio rinkas, nebiitina apsiriboti vien Lietuva®, — mano A. Maziliauskas.

Reikia pastebéti, kad internetiné prekyba turi ir kita puse. Didziausias internetinés
parduotuvés trikumas — néra galimybés pamatyti prekés prie§ ja perkant. Taciau kaip teigia
internetu prekes pardavinéjantys verslininkai, Zzmongés jsigudrina prekes paziiiréti kitur, o pirkti
internete. ,,Pastebéjome, kad Zzmonés vis dazniau prekes apsiziiiri jprastose parduotuvése, o po to
ramiausiai apsiperka internetinéje parduotuveje, nes Cia pigiau. Esame girdéje ir tokiy istorijy, kad,
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atsispausding prekés puslapj i§ ,,Neriba.lt”, pirkéjai terorizuoja technikos salony darbuotojus,
reikalaudami sumazinti kaing“, — pasakojo R. Perminas.

Anot jo, pirkimas internetu turi ir dar vieng trikumg — uzsakytos prekés gali tekti palaukti
dieng ar dvi, kol ji atvyks | namus.

Perkant 1§ neaiskiy internetiniy parduotuviy iSkyla pavojus prarasti pinigus ir prekés negauti.
Specialistai pataria vartotojams pirkti arba i$ patikrinty elektroniniy parduotuviy, arba susitarti, kad
galéty atsiskaityti grynais tuomet, kai preke jiems bus atvezta.

Pazvelggs 1§ pardavéjy pozicijos A. Maziliauskas taip pat pastebéjo trikumy internetinéje
prekyboje. Visy pirma sunku tai, kad naujai interneto parduotuvei reikia nemazai laiko, kol ji
uzsitarnauja patikimg varda ir jgyja pirkéjy pasitikéjimg. Taciau net ir jgijus pastoviy pirkéjy
neapsieinama be papildomy iSlaidy — daznai pardavéjas turi padengti prekiy pristatymo islaidas.

A. Maziliauskas taip pat atkreipé démesj, kad Lietuvoje kol kas elektroniné prekyba néra labai
lengva, nes pirkéjy lyginant su uzsienio Salimis, néra daug, o elektroninés parduotuvés pakankamai
panasios, prekiauja tomis paciomis prekémis, todél konkurencija ganétinai nemaza.
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Zodziai

nuoroda mot. teksto Saltinio nurodymas

nar$yklé mot. programa ziniatinklio perzitirai ir informacijos paieskai jame, angl. browser
pristatymas vyr. atgabenimas

sugaisti, sugaista, sugaiso veltui laikg praleisti, uztrukti

kaStas vyr. islaidos, 1éSos

apsiriboti, apsiriboja, apsiribojo daryti ribas, apsibrézti

triakumas vyr. taisytinas dalykas, klaida, yda

uzsitarnauti, uzsitarnauja, uzsitarnavo nupelnyti, pasiekti savo elgesiu, veikla

padengti, padengia, padengé apmokéti, atlyginti, kompensuoti, pvz., iSlaidas

INTERNETINES PREKYBOS

PRIVALUMAI TRUKUMAI

Elektroninés parduotuvés veikia visg parg.
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